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URBASER POPAYÁN SOLICITA ACCIONES CONTUNDENTES ANTE EL INCREMENTO DE 

LAS AMENAZAS CONTRA EL SERVICIO DE ASEO 

 

Urbaser Popayán S.A. E.S.P. rechaza categóricamente la persistencia e 

intensificación de las amenazas y ataques contra sus trabajadores, vehículos e 

instalaciones, una situación que durante los últimos siete meses ha comprometido la 

seguridad de su personal y la prestación del servicio público de aseo en la ciudad. 

Las recientes intimidaciones han escalado hasta señalar a la compañía como 

“objetivo militar”, con amenazas explícitas de disparar contra los vehículos 

recolectores, incluso poniendo en riesgo la vida de sus trabajadores. 

Estas acciones desconocen los principios de protección establecidos por el 

Derecho Internacional Humanitario (DIH) y deben investigarse por sus posibles 

infracciones a estas normas. Atentar contra quienes prestan un servicio esencial 

también amenaza la salud pública, el saneamiento básico y la seguridad ambiental 

de Popayán. 

Urbaser hace un llamado urgente al Gobierno Nacional y a las autoridades 

competentes para fortalecer las garantías de seguridad y, en coordinación con la 

Fiscalía General de la Nación, adelantar acciones contundentes que permitan 

identificar y judicializar a los responsables, combatir la extorsión y detener estos 

ataques.  

Después de siete meses de denuncias y solicitudes de intervención, la ciudad 

requiere resultados concretos de las investigaciones y medidas efectivas de 

protección, más allá del acompañamiento operativo. 

Reiteramos nuestro compromiso con Popayán y la continuidad del servicio, siempre 

priorizando la vida e integridad de nuestros colaboradores. La violencia contra el 

servicio público de aseo no puede normalizarse. Proteger a nuestros trabajadores es 

proteger a toda la ciudad. 
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